UBND TINH QUANG BINH CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 02 /QD-SNgV Qudng Binh, ngay 25 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach Hoat ddng kiém soat thi tuc hanh chinh
cia S& Ngoai vu nam 2024

GIAM POC SO NGOAI VU TINH QUANG BINH

Can civ Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngdy 19/6/2015;

Cczn cw Luat swa déi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt To chire Chinh phu va
Ludt To churc chinh quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

~ Can cik Nghi dinh so 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phi vé
kiem soat thb} tuc hanh chinh, Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay 14{5/2Q13 va
Nghi dinh so 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu swa doi, bo sung
mot so diéu cua cdac nghi dinh lién quan den kiem soat thu tuc hanh chinh;

~ Can cik Nghi dinh s0 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phii vé
tiep nhdn, xur ly phan anh, kién nghi cua cd nhdn, to chic vé quy dinh hanh
chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23/4/2018 ciia Chinh phii ve
thwc hi¢n co che mot cwa, mot cua lién thong trong giai quyet thu tuc hanh
chinh va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu siwa doi,
bo sung mot so dieu cua Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 06/12/2021 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot ciea, mot cuwea lién thong trong gidi quyét thu
tuc hanh chinh,;

Can cir Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cuia Chinh phii quy
dinh vé ché do bao cao cua co quan hanh chinh nha nuoc;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Quyét dinh s6 468/0D-TTg ngay 27/3/2021 ciia Thii twéng Chinh
phu vé phé duyét Bé an doi moi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong trong gidi quyéet thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tu §5 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong
Chinh phu huwong dan vé nghiép vu giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phu hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cuwa lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh;


http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&_page=1&mode=detail&document_id=204659
http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&_page=1&mode=detail&document_id=204659
http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&_page=1&mode=detail&document_id=204659
http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&_page=1&mode=detail&document_id=204659

2

Can cit Quyét dinh s6 23/2022/QD-UBND ngay 14/6/2023 ciia UBND tinh
Quang Binh ve viéc ban hanh Quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co
cdu 16 chire ciia S6 Ngoai vu tinh Qudng Binh;

Can cit Quyét dinh so 1 245/0D-UBND ngay 18/01/2024 cua Uy ban nhdn

dan tinh Qudng Binh ban hanh Ké haochj hoat déng kiém sodt thii tuc hanh
Chinh cua tinh Quang Binh nam 2024,

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong So.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach hoat dong Kiém soat
thu tuc hanh chinh (TTHC) cua S& Ngoai vu tinh Quang Binh nam 2024.

Piéu 2. Giao Vin phong S¢ huéng dan, theo doi, don ddc, kiém tra, tong
hop viéc thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh tai cac phong, b phan thudc S&
va bao céo két qua vé Vian phong UBND tinh (phong KSTTHC) theo quy dinh;
phong, b0 phan c6 trach nhiém thuc hién cac nhiém vu quan ly nha nudc vé
kiém soét thu tuc hanh chinh duoc giao tai Ké hoach nay va bao cao két qua vé
Van phong S¢ theo quy dinh.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. Chanh Vian phong, Trudng phong Nghiép vu Va céc tap thé, ca
nhan cd lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay /.

Noi nhdn:

- Nhu diéu 3;

- UBND tinh (dé bao céo);

- VPUBND tinh;

- Lanh dao Sé¢;

- Trang thong tin dién tu S¢;
- Phong Nghiép vu;

- Bo phan mot ctra cta S Nguyén Thi Huong Giang
- Luu: VT, VP.N.




UBND TINH QUANG BINH

SO NGOAI VU

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc

KE HOACH

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh ciia S6 Ngoai vu nim 2024

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6

/ODP-SNgV ngay

101/2024 cua So Ngoai vu tinh Qudng Binh)

STT Nhiém vu Két qua cong viéc Phong, bgphan Thot gan thye
thuce hién hién
| | Hoan thién hé thong vin ban phap Iy va chi dao, trién Khai
\ C s 1 \ f e 1 , X . aa 2k A Van phong S¢ Thuong xuyén
1 Ban hanh cac van ban | Ban hanh cac van ban chi dao, trién khai, don doc thuc hién cac trone nim
chi dao, trién khai nhiém vu cai cach TTHC. 2(%2 4
Il | Kiém soat viéc ban hanh cac vin ban QPPL c6 chira quy dinh vé TTHC
Thyc hién quy trinh
danh gia tac dong, lay ¥ o . ‘ ’
kién, tham dinh doi voi | Giai trinh v€ tham quyen ban hanh, su can thi€t, tinh hop Iy, hop | Vén phong chu Thudne xuvén
1 |quy dinh vé TTHC |phap cua cac quy dinh vé TTHC trong h6 so du thao van ban | tri, phong Nghiép tron gn;n};
dugc phan cap cho tinh | QPPL; gtri lay ¥ kién Van phong UBND tinh. vu phoi hop &
ban hanh thudc Iinh
vuc doi ngoai (néu co).
111 | P6i méi toan dién viée giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong trure tuyén gian véi chuyén déi s6
Thuong xuyén ra soat, cap nhat, trinh UBND tinh cong bé TTHC 5 . )
| | Cong b6, cong Knai| "ddy du, chinh xic, kip thoi"; dim bio théng nhdt v6i TTHC ciia Yalill?hong C;%‘} Thuong xuyén
TTHC B6 chuyén nganh cong bo, cong khai trén Cong dich vu cong tl, p gﬁ%}f}ip 1P trong nam
vu phoi he

(DVC) quc gia.




STT Nhiém vu Két qua cong viéc Phong, bgphan Thot gan thye
thuc hién hién
Cong khai kip thoi, day du TTHC dudi hinh thirc bang niém yét
va dong thanh S6 hudng dan tai noi ti€p nhan ho so.
Re  ge A 1s A - Tiép tuc ra soat, sip xép lai BO phan Mot ctira dé dwa 100%
P61 mo1 mo hinh, nang A A 1A S 1A 2 A LA A o
A . <, | TTHC ra ti€p nhan ho so, tra két qua tai B phan Mdt cua < . . . A
o | cao hi€éu qua, nang suat Van phqng, phong | Thuong xuyén
ﬁ‘i dong o BO Phan | _ Giam thoi gian chor doi trung binh /01 lugt giao dich cia nguoi Nghiép vu trong nam
Ot cura tal 50 dan, t6 chitc, doanh nghiép #5i da 15 phiit.
- S6 hoa 100% két qua TTHC dé tra két qua ban dién tir cho ca
nhan, t0 chirc theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.
, - SO hoa t6i thiéu 80% ho so, gidy tO can tai st dung theo Nghi
3 Hoan thanh viéc s6 hoa | dinh s6 107/2021/ND-CP va Pé an 468; bao gom ca ho so guri lién | Van phong, phong | Thudng xuyén
ho so, két qua TTHC | thong, du thao vin ban trinh co quan cap trén phé duyét. Nghiép vu trong nam
Hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyét TTHC dang duoc quan
Iy, luu trir bang van ban gidy trudc day theo Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP.
.; o | Tiép tuc ra soat, tai cau tric cac quy trinh dién tir; dién tir héa mau
Tiep tuc tai cau trlc | 4on 1y khai va tai st dung dit liéu: Thudn
cac quy trinh dién tu . oz . . . ong
X + Cung cap DVC truc tuyén doi véi 100% TTHC (trr TTHC ma Xuyén trong
giai quyeét TTHC/ cung A R X \. A X < s
0 DVC true tuvén. phap luat quy dinh tat ca cac budc déu phai thyc hién truc ticp). Vin phong, phong nam; bao cao
4 | P HC WYCIL | Trong do, ty 16 DVC truc tuyén toan trinh chiém #6i thidu 80% ’ két qua ra

d6i méi viéc quan ly,
két ndi, khai thac, tai
st dung dir li¢u trong
giai quyét TTHC

DVC truc tuyén.

+ Tiép tuc lwa chon mot sé6 TTHC dé xay dung thi diém DVC truc
tuyén chi nhan ho so truc tuyén hodac do can bd mdt ctra ho tro
nhap ho so truc tuyén tir ho so gidy ctuia ca nhan, to chtrc da ndp.

Nghi¢p vu

soat, don déc
trudc  ngay
30/6/2024




STT Nhiém vu Két qua cong viéc Phong, bgphan Thot gan thye
: : thuc hién hién
+ Tiép tuc ra soat cac biéu mau tuong tac (e—]‘orm) va ho so dién
tu trong quy trinh giai quyét TTHC/ cung cap DVC truc tuyén,
dam bao ty 1¢ TTHC c6 khai thac, st dung lai thong tin, dir li¢u so
hoa dat toi thiéu 60%.
Hudng dan, hd tro lan dau, gitp t6 chirc, ca nhan ndp hd so truc
tuyén, thanh toén truc tuyén:
- Ty 18 hé so tryc tuyén phat sinh cta ting DVC tryc tuyén £6i
thiéu dat 70%;
- Ty 1é thanh toan truc tuyén so véi hd so TTHC c¢6 phi, 18 phi téi
thiéu dat 50%.
Thuc hién tiép nhan hd so, tra két qua qua dich vu buu chinh cong | Van phong chu tri,
ich gan voi trién khai ho trg ca nhan, t6 chuc thuc hién DVC tryc | phdi hgp véi Buu Nam 2024
tuyén tai cac diém phuc vu Buu dién. dién tinh
Két nbi, tich hop, chia s¢ dif lidu giita Cong DVC/ CSDL ctia | Van phong chu tr, Ti‘j;’ g’hﬁl‘;lh
quoc gia/ Bo chuyén nganh voi HE thong thong tin giai quyét | phoi hop voi So hil va
TTHC tinh. TTTT i ¥
Bd/nganh
Nang cép, hoan thi@n
ha tang k¥ thuat va dau
Tiép tuc dau tu trang thiét bi cong nghé thong tin thiét yéu (may vi
tu trang thiét bi cong S s <
5 | nghé thong tin thiét yéu tinh, mdy scan, thiét bi dau cudi, két ndi mang bang rong...) dé | Van phong Sdcha | Trong nim
g g M dam bao viéc thuc hién TTHC trén méi treong dién tr va cung tri tham muu 2024

phuc vu thuc hi¢én
TTHC trén moi1 truong
dién tir

cap DVC truc tuyén.




STT Nhiém vu Két qua cong viéc Phong, bgphan Thot gan thye
: thuc hién hién
- Nang cao 16 chi s6 Panh gia thuc hién TTHC, DVC theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg. Theo dbi, giam sat viéc tiép nhén, giai quyét Thudne xuvén
Giam sat, danh gia chit | TTHC, cap nhat hd so, s6 hoa két qua TTHC, cung cép DVC truc tronggnén}r]l
6 luong  gidi . quyet | tuyén, thanh toén‘tru:c :tuyén va cong bf), cong khai TTHC; chan | van phong, phong
TTHC/ cung cap DVC | chinh tinh trang ho so ton dong, cham tré kéo dai. Nghiép vu, Bo
tryc tuyén phan mot ctra
Muc dd hai long trong ti€ép nhan, giai quyét TTHC cta nguoi dan, Hang Quy
doanh nghiép dat ty 16 #6i thiéu 90%
IV | Tiang cwong trach nhiém giai trinh va tiép nhan, xir Iy phan anh, Kién nghi ciia c4 nhén, to chirc va doanh nghiép
Néu 16 ly do bang mau phiéu /van ban trong cac trudng hop yéu
cau bo sung, hoan thién ho so, tir choi giai quyet hodc giai quyet
. . , ho so qua han; dinh kém file 1én HE thong thong tin mot ctra dién
Tang cuong trach tir
1 nhi¢m giai trinh trong |
qua '[I‘ll’l‘h St Aquye:c Niém yét cong khai ndi dung hudng din va dia chi Trang thong Van ph? ne, phoAng Thuong xuyén
TTHC va tiép nhan, xu | .. ...0 . .°, . . : NP .k Nghiép vu, Bo -
S i s X . | tin dién t&r cia S& Ngoai vu, email, Website va so dién thoai ti€p A Al trong nam
Iy phan anh, kién nghi . N X A N ~ phan mdt clra
, A 2 > * | nhan phan anh, kién nghi cua tai dia diém ti€p nhan TTHC
cua ca nhan, to chuc,
doanh nghi¢ . . _ . - ot
SHiEp T6 chuc tiép nhan, xu 1y kip thoi phan anh, kién nghi gui dén So
Ngoai vy, Van phong S& hodc gtri qua H¢ thong ti€ép nhan, xur ly
phéan anh, ki€n nghi trén Trang thong tin dién tir cua So.
V | Ra soat, kién nghi don gian héa TTHC va hi¢n dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh
1 | Ra soat TTHC ndi bo Tb chirc ra soat, phé duy¢t va thuc thi phuong an don gian hoa Theo tién d6

trong hé thong hanh

TTHC ndi bo theo Quyét dinh sd 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022

tai K& hoach




STT Nhiém vu Két qua cong viéc Phtc::gé E;.)éghan Thot E;g: thye
chinh nhi nudc giai | ciia Thii tudng Chinh phu va K& hoach s6 2023/KH-UBND ngdy | s, phong So s6 2023/KH-
doan 2022-2025. 31/10/2022 ciia UBND tinh. chii tri, phong UBND

Nghiép vu va B
phan mot cura
phdi hop
R3 soat cdc aquv dinh Vin ban kién nghi phuong an don gian hoa, sira d6i, bd sung hodc Véfl P ‘h(‘)ng‘ 50
2 | ohép luat vé TC"IFP}I]C con bai bo TTHC, trong d6: Néu cu thé cac quy dinh phdp luét vé Chlim’ pho‘ngA Trudc ngay
Su’ 01; méc. bat ca TTHC con vudng mac, bét cép, phién ha; dé xuat cy thé ndi dung Nghiép vuvaBo | 30/9/2024
& mac, 4P kién nghi stra doi, b6 sung, bai bo. phan mot cira
phoi hop
Theo tién do
Tiép tuc trién khai cac nhiém vu déy manh cai cach TTHC va hién | Van phong S¢, | tai Nghi quyét
. . dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh | phong Nghiép vu | 131/NQ-CP
Hién dai hoa phuong | nghi¢p tai Nghi quyét s6 131/NQ-CP va Phy lyc kém theo Cong | va B phan mét| Cong vin
thirc chi dao, di€u hanh | v, ¢ 1967/UBND-KSTT ngay 24/10/2022 ctia UBND tinh. cira 1967/UBND-
phuc vu nguoi dan, KSTT
3 |doanh nghi¢p theo Thuc hién bao o ditn tir trén He théne thone fin bio cdo fh Thue A
Nghi quyét sé 131/NQ- u’cA 1§n 30 cao dien tu tren ? thong thong thn ao cao t eo Vin phong S& uong X}lyen
CP ngay 06/10/2022 Quyeét dinh s6 3045/QD-UBND ngay 08/11/2022 ctia UBND tinh trong ndm
cua Chinh phu. Véan phong So,
Pat 100% ty 1& xir Iy vin ban, hd so cong viée (trir hd so mat) | phong Nghiép vu | Thuong xuyén
trén moi trudng mang. va B0 phan mo{t | trong nam
cua
VI Cong tac kiém tra va cac nhiém vu khac




STT Nhiém vu Két qua cong viéc Phong, bgphan Thot gian thye
thuc hién hién

T6 chtc kiém tra hoat . 2 :

1 d6ng kiém sodt TTHC " | Tu t6 chtrc Poan kiém tra tai cac phong, by phan Van phong So
U SR " s ae Van phong S0, | Nam 2024

) Tap huén nghiép vu vé Than gla ciac lf)p tap ,huan. Aky na,ng, nghiép vu Ve, callcach T:FH(; phong Nehidp vu

cai cach TTHC. cic? can bd, cong chtrc, vién chirc do co quan ¢6 tham quyén to vd B6 phan mot

chuc cua

3 Thuc hién ché d6 bao | Bao céo dinh ky trén Hé théng thong tin béo cao theo Thong tu s6 | Van phong S¢&, | Theo ché do

cao dinh ky. 01/2020/TT-VPCP. B4 phan mét cira bao céo
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